
 

プライバシーポリシー 

 

１．基本的考え方 

本サイトは、国土交通省観光庁（以下「当庁」といいます）の実施する「令和 8年度観光庁委託事

業-宿泊業における人材確保・定着促進業務」のポータルサイトです。 

本サイトにおいて収集する本サイトの利用者の皆さま（以下「利用者」といいます）の個人情報の

利用目的は、次のとおりです。なお、当庁は、本サイトの運営及び本サイトにおける個人情報の収

集を、本事業における運営事務局（以下「事務局」といいます）の受託事業者である株式会社パソ

ナに委託しています。 

 

２．収集する個人情報の範囲等 

（１）本サイトにおいて、当庁は、本事業におけるイベント・セミナー・職業体験・メールマガジ

ン受信への参加申込にあたり、本サイト上の申込フォームに利用者が自らの意思で入力する

以下の情報を収集します。 

●本事業におけるイベント・セミナー・職業体験の参加申込時の氏名、学校または所属団体

名、メールアドレス、電話番号 

●本事業におけるメールマガジン受信申込時の氏名、メールアドレス 

（２）前号に定めるとおり、個人情報の提供は利用者の任意によるもので、何ら強制するものでは

ありません。ただし、個人情報を提供いただけない場合には、利用者において本サイトに掲

載するイベント等への参加の対応ができないことをあらかじめご了承ください。 

 

３．利用目的 

本サイトにおいて当庁が収集する個人情報の利用目的は、次のとおりです。 

（１）本事業におけるイベント・セミナー・職業体験への参加申込の受付 

（２）職業体験の参加案内 

（３）本事業に関するメールマガジンの配信及び配信管理 

（４）本事業において実施する関連イベントの案内 

（５）本事業の利用状況を分析するための統計データの作成 

 

４．利用及び提供の制限 

（１）当庁は、本サイトで収集した個人情報につき、法令に基づく開示請求があった場合、本人の

同意が得られた場合、次号に定める場合、その他特別な理由のある場合を除き、前記３．の

利用目的以外の目的のために自ら利用し、又は第三者に提供いたしません。ただし、統計的

に処理された本サイトのアクセス情報、利用者属性等については、公表することがあります。 

（２）前号の定めにかかわらず、当庁は、以下の【職業体験実施施設】に対し、体験イベントの効

果的実施のために、本サイトで収集した個人情報を提供いたします。 

 なお、【職業体験実施施設】は、個別の体験イベント申込時に提示し、改めて第三者提供につ 

いての同意をいただきます。  

 

 



 

 

５．保管期間と廃棄 

当庁が取得した個人情報は、本事業に係る会計・監査等に必要な期間を含め、本事業終了日から 5

年を経過した日の属する年度の末日（各年度は当年 4月1日から翌年3月31日とする）まで   保

管した後、削除します。 

 

６．安全管理措置 

当庁は、収集した情報の漏えい、滅失又は毀損の防止その他収集した情報の適切な管理のために必

要な措置を講じます。 

 

７．自己に関する情報の開示・訂正・利用停止の請求 

利用者は、法令に基づき自己を本人とする保有個人情報の開示・訂正・利用停止を請求することが

できます。 

 

開示・訂正・利用停止請求の流れについては、以下のページにてご確認ください。 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/soshiki/shinsei_tetsuzuki/kojinjohohogo.html 

 

８．適用範囲 

本プライバシーポリシーは、本サイトにおいて収集した情報を当庁が取り扱う場合にのみ適用され

ます。関係府省等における情報の取扱いについては、それぞれの組織の責任において行われること

になります。 

 

９．プライバシーポリシーの変更 

（１）本プライバシーポリシーは、必要に応じて改定することがあります。改定した場合は、本サ

イトに掲載します。 

（２）改定後のプライバシーポリシーの効力は、別に定める場合を除き、本サイト掲載時から生じ

るものとします。 

 

１０．お問合せ窓口 

本プライバシーポリシーに関するお問い合わせ又は本サイトにおける個人情報の取扱いに関するお

問い合わせ（上記「７．自己に関する情報の開示・訂正・利用停止の請求」に関する事項を除く）

については、下記の窓口まで Eメールにてお問合せください。 

 

 

「令和8年度観光庁委託事業-宿泊業における人材確保・定着促進業務」 

運営事務局（受託事業者：株式会社パソナ） 

個人情報問合せ担当 

E－MAIL：yadojinzai@pasona.co.jp 

 

以上 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/soshiki/shinsei_tetsuzuki/kojinjohohogo.html
mailto:yadojinzai@pasona.co.jp

